TARGYALASTECHNIKA A
MINDENNAPI MUNKABAN

Targyalasi helyzetbe lényegesen tobbszor kerdlink, mint gondolnank.
Targyalunk a vezet6énkkel, amikor jobb munkakorilményeket szeretnénk,
targyalunk a kollégainkkal példaul egy projekten beluli
feladatelosztasrél, de targyalunk a csaladunk tagjaival is egy hétvegi
program kapcsan, vagy a szomszedunkkal, amikor azt szeretnéenk, hogy
halkabban széljon nala a zene.

A targyalads tulajdonképpen az, amikor szeretnénk az érdekeinket
érvényre juttatni egy munkahelyi, vagy maganéleti szituaciéban.
Targyalastechnikdban régota alkalmazunk olyan alapelveket, mint pl.
.valaszd le a személyr6l a problemat”, vagy ,Keress kolcsondsen
elbny6s megoldast”, egy nemrég megjelent targyalastechnikardl szolo
konyv azonban — melynek szerz6je hosszu éveken keresztiil volt az FBI
tusztargyaldja — mas megvilagitasba helyezi a targyalasi helyzeteket.

A tréningen dolgozunk a taktikai empatia szerepével, a targyalopartner
személyével, kérdezéstechnikaval, és targyaléasi tippekkel.
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